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Dienstleistungen aller Art

Vom Herzschrittmacher bis zum Bleistift - alles am richtigen Platz

Logistikdienstleister setzen auch die schwierigsten Anforderungen
zu\ferlissw, um. Solche Anl’ordtrungan hggea speziell in der
Kr

vor. Kr

setzt  voraus,

Produkte, die Menschenleben retten kinnen, zur richtigen Zeit am
richtigen Ort zur Verfiigung zu stellen,

Hem

Wenn der Chirurg zur Op

schreitet, dann ist es fikr den Patienten
iiberiebenswichtig, dass der Herz-
schrittmacher und alles, was dazu
gehirt, am richtigen Platz liegen.
Daflir ist der Spezialist Zehnacker in
seinem Logistikzentrum in Hamburg
zustindig. Zehnacker ist einer der
fishrenden Dienstleister filr das Faci-
lity Management im Health Care
Bereich. Mit rund 10,000 Mitarbei-
temm kimmert sich Zehnacker um
allﬁ. was ein Kmnkmhaus bmtmgl.

Ullmer: "Morgen frih um sechs Uhr
steht hier kein Wagen mehr." Kaum
zu glauben fiir jemanden, der um
zehn  Uhr das  Logistikzentrum
besucht, denn um diese Zeit herrscht
hier noch Ruhe. Herr Ullmer erklirt:

Lager gibt es natirlich auch einen
Sterilbereich. In den roten Behiltern
befinden sich die Waren aus dem
Reinraumlager. Die Behilter haben
ummFarb&wimcmd'JJedcr
siner ‘Wischdesinfikti
zugefilhrt werden milssen. Fiir das
Reinraumlager gelten besondere Re-
geln. In diesen Bereich kommt man
nur durch eine Schleuse und die Mitar-
beiter tragen spezielle Kleidung,”

Schnittstelle zum
SAP-System

Natiirlich tslanchderSrmlbcn:mh im

haehild,

mens wird nur eingelagert, Wir
beginnen mit der K

Lager

Dacﬂmhc[-ﬂﬂmmﬂ' Iben wie im

erst ab zwiill Uhr und arbeiten bis
sechs Uhr morgens." Pimktlich um
2wdlf Uhr zum Arbeitsbeginn sind
alle 37 Mitarbeiter startklar.

Fachboden- und Schmalgangpalet-
tenlager mit dem einzigen Unter-
schied, dass sie hier in Anbruchmen-
gen entnommen werden. Auch dafiir
erhalten die Mitarbeiter ihre Auftriige

vom Sich Nach einer kurzen,
(iber die Reinigung bis hin zu Trans-  Einweisung nimmt sich jeder einen
pont- und Lagerlogistik. Scanner zur Hand und erhiilt den
In dem von Zehnacker brtru:bmcn ersten Auftrag vom Lagerverwal-
L in Bal 1 wer- 1gs Lingst sind die Bestell-
den die Landeskrank daten elek h vom SAP-Rechner

hiuser, heute Asklepios-Kliniken,
rund um die Uhr mit allen notwendi-
gen Produkten versorgt. Der Logi-
stikdienstleister lagert das Material
fiir sieben Kliniken in seinem Vertei-
lungszentrum. In der 2.000 Quadrat-
meter groflen [ ‘befind

zum Lagerverwaltungssystem Pro-
lag-World geflossen, wurden dort
optimiert und sortiert und stehen den
Jjetzt an den Dy ik

scannemn  zur  Verfiigung, "Durch
seine optimierten Abliufe ist Prolag-
World inient fiir die Kranken-

sich Katheter, Spritzen, Schifuche fiir
Infusionen, Verbandsmaterial, Hand-
desinfektionsmittel und vieles mehr
an medizinischem Bedarf ebenso wic
Winschafisbedarf, Toner, Kugel-
schreiber, Schreibmaterial und sonsti-
ges Winschafisgut.

Dienstleister setzt
auf gutes LVS

werden im Artikel
31.000 unterschiedliche  Artikel
inklusiv der Durchlaufartikel verwal-
tet. Die Motivation fiir den Bau des
Logistikzentrums waren Einsparun-
gen, die sich aus dem zentralen Ein-
kauf und der vereinfachten Lageror-
ganisation ergaben. Zur optimalen
Lagerverwaltung hat sich Zehnacker
fiir die innovative Lsung ‘Prolag-
World‘ von CIM entschieden. Die
licht die Abbildy

aller erforderlichen Prozesse und
schaft damit Transparenz, Kostenef~
fizienz und schnellere Ablaufe im
Logistikzentrum,

"Ein weiterer Viorteil ist die einfache
Installation, da das System im Inter-
netbrowser Eiuft", so Fritz Mayr,
Geschifisfithrer von CIM. Das klini-
sche  Personal im  Krankenhaus
bestellt die Waren in ihrem SAP-
System. Herr Ullmer, Betriebsleiter
bei Zehnacker: "Alle heute bestellten
Artikel sind, bei wichtigen Teilen
noch heute, in der Regel morgen
beim Kunden". Die Aufirige werden
vom Lagerpersonal in zwei Meter
hohe Metallwagen einsortiert und
verschlossen im Shuttle-Betrieb an
die Klinken wverteilt. Die Versor-
gungsassistenten legen auf den Sta-
tionen die richtigen Inhalte gleich in
die entsprechenden Schriinke, damit
Krankenschwestern und Arzte alles
s0 vorfinden, wie sie ¢s benbtigen,
Am Morgen stehen im Zentrallager
zwischen 80 und 90 solcher Metall-
wagen, um die 4.000 bis 5.000

Artikel aus dem Pressearchiv der CIM GmbH — www.cim.de

auf den Scannem, quittieren mit Bar-
code und geben die fertig k issi

Aus seinem Logistikzentrum Hamburg beliefert der Dienstieister Zehnacker
auch zahlreiche Krankenhiuser. Bild: Archiv

ca. 100.000 ausgelieferten Positionen
nur etwa sechs bis acht Fehllieferun-
gen und das ist verschwindend
gering. Mit der Einfihrung des
Lagerverwaltungssystems  Prolag-
World sind Fehler drastisch reduzient
worden. Besonders gefillt uns an die-
sem System, wie einfach die Bedie-
nung ist. Uber die Filter, die in jeder
Maske auf werden kiinnen,

nierten Artikel an den Mitarbeiter am
Packplatz. Der Packer legt alles in die
rote Kiste, kontrolliert nochmals, ver-
packt das Wichtigste steril und dann
geht die Kiste in Richtung Metallwa-

wverschaffen wir uns schnell und auf
sehr einfache Art und Weise Transpa-
renz und Uberblick."

Nachdem die Mitarbeiter alle Artikel

m die metallischen Transportwagen
haben, werden die Tiiren

gen. Wie das F ger ist auch
das Sterillager ein Bereich, der von
Prolag-World mit Nachschub ver-
sorgt wird, damit immer geniigend
Ware zum Kommissionieren vorhan-

geschlossen, Alle  Transportwagen
stehen jetzt in der Reihenfolge, in der
die Laster sie abholen und an den Kli-
niken wieder ausladen werden. Eine

logistik. Auferdem ist es sehr &nlst Nachdem die Kisten am runde Sache, die den sieben an dem
einfaich und inwitiv zu bedienen” It sind, wer-  Projekt beteiligten Kliniken erhebli-
sagtszMnyrvonCl’M i.lbcrdas dencheamkelnufdze T che Einsparungen bringt und so ganz
Lagerver gen der Krankenk verteilt. Jeder  nebenbei auch noch die frgerlichen

Die Ware kommt aus den vu'schmd:— Artikel wird mit dem Fehiliefe in den zehntel Pro-
nen Lagerbereichen und wird in  mittels Scanner 'verheiratet'. Dadurch millebereich verbannt. Fir die Trans-
K fk k issioni sind Fehlli gen von vome her-  parenz sorgen  Auswertungen  der

Der Mitarbeiter kann mehrere Auf-
triige auf einmal annehmen und das
System fiihrt ihn auf der kirzesten
Wegstrecke durch das Lager. Schnell

ein  ausgeschlossen. Herr Ullmer
erklin:

"Wir haben pro Tag ca. 4.000 bis
5 000 Positionen. Inklusiv der Durch-

erkennt man, dass &5 hicdlict
Kunststoffbehilier gibt. Herr U'[mer
erklin: "In einem di

ikel verwalten wir zirka 30.000
Artikel. Durch die Scannungen und
das Iy haben wir auf

History in Form von Logistikkenn-
zahlen, Herr Ullmer dazu: “Wir sind
mit Prolag-World sehr zufrieden. Das
System ist ideal fiir unsere Anforde-
rungen in der Krankenhauslogistik."
www.cim.de
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